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Solution SaaS de traçabilité de vos flux courrier et logistique

Une solution complète matériels et logiciels, évolutive et accessible 
à tous les clients mono site comme multi sites.
Des informations collectées fiables, transparentes et accessibles en 
temps réel.
Une solution sécurisée et autonome grâce au cloud data.   
Une solution personnalisable en fonction de vos besoins.

Une solution de traçabilité performante qui couvre :

Contenants réutilisables (navettes, pochettes,...)

Intra/ Inter site

Flux entrants/sortants

De l’identification à la livraison en passant par le regroupement 
ou encore la collecte

Personnel des services courrier-logistique, affranchissement

Accueil, réception, salle de tri

Tous les flux

Toutes les opérations

Tous les intervenants

Tous les lieux

Prestataires de Facility Management, numérisation, traitement 
des chèques, fournisseurs de cartes de paiement...

Tous les objets

Contenants à usage unique (Colis, flyers,...)

Point : d’enlèvement transporteur, livraison, courrier, consigne



Hébergement des données sur un cloud sécurisé indépendant du SI client et de ses 
prestataires.

Informations disponibles pour toutes les personnes habilitées. 

Gestion de 2 accès primaires : Propriétaire et Exploitant et 4 niveaux secondaires : 
administrateurs, superviseurs et utilisateurs de la salle courrier et utilisateurs occupants.  

Traç@flux c’est...

2 interfaces

UNE INTERFACE UTILISATEUR UNE INTERFACE SUPERVISEUR ET ADMINISTRATEUR
Pour traiter les flux courrier et logistique avec 2 niveaux 
d’accès : un accès total pour le service courrier et 1 
accès réduit pour les utilisateurs occupants.

Pour suivre les flux, consulter la base de données et 
gérer les référentiels avec 2 niveaux d’accès.

Le cloud Traç@flux offre une interface de consultation ergonomique pour une réponse rapide aux 
demandes en « help desk » :

Les anomalies sont rapidement mises en évidence.
Le superviseur peut saisir des commentaires pour enregistrer les causes et les actions correctives.

Au niveau du reporting :
Les managers accèdent à un compteur pour visualiser instantanément les flux 
mensuels. 
Ils reçoivent quotidiennement par e-mail un rapport de statistiques et une 
possibilité de vision détaillée de l’activité et des anomalies. 
A tout moment, il est possible de générer un nouveau rapport à partir d’une 
extraction personnalisée des données. 

Démonstration interface 
administrateur

Filtres de recherche
Impression
Détail du cycle d’un objet
Extraction
Affichage photos et images de signature

modes opératoires qui permettent de couvrir l’ensemble 
des besoins du cycle logistique. La liaison GPRS vers le 
cloud data de tous les terminaux (fixes ou mobiles) simplifie 
l’installation et rend la solution indépendante de votre 
infrastructure SI. Les accès aux terminaux sont sécurisés par 
badges RFID qui identifient les utilisateurs et leurs droits.8



3 méthodes de traçabilité

Le code à barres : Idéal pour identifier vos contenants à usage unique.

Le QR code : Idéal pour identifier vos contenants à usage unique ou réuti-
lisable. 

La puce RFID : Idéal pour identifier de façon infalsifiable les lieux et les 
contenants réutilisables.

Le code à barre permet de scanner tout type de flux rapidement : enveloppe, 
carton…

Le système RFID permet de scanner rapidement et en un seul geste un 
grand volume. Elle permet d’ajouter des informations dans la puce. 

Le système QR code permet de rendre accessible l’information grâce à un 
simple smartphone 

4 types de postes pour faciliter le travail de vos collaborateurs

Poste en ligne accessible via un ordinateur 
connecté à internet et un navigateur de 
votre choix. 

Poste fixe RFID équipé de la Traçabox, 
solution plug & play pour la réception et 
l’expédition rapide de pochettes et sacs 
navettes

L’interface utilisateur est unifiée et facile quel que soit le poste

Poste tunnel RFID pour lecture dynamique 
de pochettes et sacs navettes et le contrôle 
du dispatching des flux. 

Terminal portable durci pour les tournées 
intégrant un appareil photo et un double 
système de lecture code à barres et de 
lecture et éciture RFID. 



Avec Traç@flux, traitez en toute flexibilité

L’ enregistrement et l’identification Livraison et collecteL’ expédition
de vos flux grâce au poste en ligne 
ou la Traç@box. Traç@flux permet 
d’utiliser l’identification existante 
de l’objet (code à barre, QR code) 
et le cas échéant de générer 
un identifiant et d’éditer une 
étiquette.

de vos flux sortants intrasites et 
intersites grâce à une interface 
webservices avec Colissimo, 
DHL, Chronopost, Novéa : envoi 
des métadonnées issues de la 
saisie de l’expédition dans Traç@
flux, récupération du numéro 
de tracking du transporteur, 
génération de l’étiquette au format 
transporteur depuis Traç@flux.

de vos plis et colis dans vos 
différents services. Assurez vous de 
la remise en main propre avec la 
signature et la photo sur PDA ou de 
la livraison en point courrier ou en 
casier consigne par identification 
RFID du lieu.

Les avantages de Traç@flux

Fiabilité de la collecte et 
de la restitution des données

Optimisation du temps 
de traitement

Adaptation au budget

Solution évolutive

Restitution des informations
rapide voire immédiate 

Adaptabilité à tous les volumes
et tous les types de structures

Contrôle

Offre globale de service et 
d’accompagnement

La vidéo 
de présentation de Traç@flux

Le site internet 
Traç@flux pour plus de détail

https://www.tracaflux.com/
https://youtu.be/418uNj4S-
ghg?si=oJIaRSRpVCQZg8H8


